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КАК ВАС
ОБСЛУЖИВАЮТ? СДЕЛАНО В „УНИВЕРБЫТЕ“
СЕРЫ Й «аквариум» 

«Универбыта» можно 
сравнить с огромной комму
нальной квартирой: под его 
крышей буквально через 
стенку обитают самые раз
личные предприятия служ
бы быта. Срочный ремонт 
обуви соседствует с прием
ным пунктом прачечной, 
ювелирная мастерская —  
со швейным цехом, рядыш
ком разместились вывески 

Ремонт трикотажа» и 
«Химчистка», а направляю
щиеся к дверям женского 
зала парикмахерской не
пременно остановятся около 
выставки образцов мебели.

Это лишь часть «ж иль
цов» «Универбыта». Наш се
годняшний разговор пойдет 
только о цехах по изготовле
нию керамики и пошиву ра
бочей спецодежды, ателье 
№  1 объединения «Сибиряч
ка», цехе №  1 и цехе №  2 
фабрики ремонта и пошива 
обуви. Хочу сразу сделать 
необходимое пояснение: эти 
пять цехов из всех базиру
ющихся в «Универбыте» вы
пускают лишь готовую про
дукцию, в большинстве сво
ем поступающую на прила
вок.

Два цеха —  по производ
ству керамики и по пошиву 
спецодежды —  относятся не
посредственно к «Универбы-, 
ту», обувщики с ним ко
оперируются, а «Сибирячка» 
только арендует помещение. 
Поэтому руководство «Уни
вербыта» к деятельности 
каждого из этих цехов от
носится по-разному: со
«своих» и спрос побольше, и 
контроль строже, и заинтере
сованность в качестве про
дукции вполне объяснима.

Однако и «постояльцы» 
хлопот доставляют немало: 
по условиям договора о ко
операции «Универбыт» взял 
на себя всю работу с заказ
чиками и покупателями, ко
торые в ведомственных тон
костях разбираются не 
очень, и поэтому все свои 
претензии высказывают обыч
но приемщику, поминая не
хорошим словом и универ- 
бытовских руководителей,

Поэтому у начальника ОТК 
«Универбыта» Т. И. Боя
ровой забот хватает: раз в 
неделю проводятся техниче
ские советы, на которых 
разбираются конфликты с 
заказчиками. Регулярно 
производится и выборочная 
разбраковка продукции.

Однако, несмотря на это, 
в сентябре на сто две па
ры обуви из 2412 пар, из
готовленных в цехе №  1, 
ОТК направил на фабрику 
рекламации. «Диагноз» —  
потрескавшийся хром, от
клейка подошвы. В чем 
причина брака? Начальник 
смены А. В. Вейнгардт толь
ко разводит руками:

—  Все дело в сырье. Хром 
нам приходит седьмого сор
та, хотя должен быть не ни
же пятого. Разверните на 
складе любой рулон —  ко
жа мятая, рваная, много 
изломов. Да и цвета она 
только черного —  о каком 
разнообразии изделий можно 
говорить?1 Вот и приходится 
шить в основном мужскую 
обувь.

С подошвами тоже беда. 
Мало того, что, кроме рези
ны, годящейся только на 
громоздкую мужскую по
дошву, у нас ничего нет. 
Так еще московский опытно- 
экспериментальный завод 
«Нитхи» поставляет послед

н е е  время клей низкого ка
чества, и, как мы ни стара
емся, подошвы туфель и са
пог отклеиваются очень ча
сто. Заказчики и покупате
ли жалуются, а мы ничего 
сделать не можем.

Согласимся с доводами 
Антонины Васильевны: дей
ствительно, качество сырья, 
поступающего в цех, невы
соко. Однако выход искать 
нужно. Продукция цеха поль
зуется большим спросом, 
несмотря на то, что стоит 
она совсем не дешево. Обувь 
красиво сделана и имеет 
вполне «товарный» вид, 
она современна: художники
на фабрике стараются идти 
в ногу с модой. Так что 
благодаря учету спроса на
селения цех план в общем-то 
выполняет. Но количество

с качеством в данном слу
чае расходятся. Да и, чест
но говоря, какой прок от кра
сивых туфель, если служат 
они недолго?

Обувщики из второго це
ха —  ателье высшего раз
ряда, которые используют 
такой же, как в первом, 
клей, часто применяют ран- 
товожлесвой метод, более 
трудоемкий и дорогостоящий, 
зато обеспечивающий боль
шую прочность изделия. 
Правда, сравнивать эти цехи 
трудно по многим причинам. 
Ателье высшего разряда 
выполняет только индивиду
альные заказы, его изделия 
стоят в полтора раза дороже, 
поэтому вполне естественно, 
что здесь работают отлич
ные мастера, и кожсырье 
для него на фабрике отби
рают самое лучшее, да и, в 
конце концов, план тут на
много меньше. Зато и 
обувью, которую здесь дела
ют, просто залюбуешься: и
красиво, и современно, и 
добротно. Неудивительно, что 
в ателье нет отбоя от же
лающий сделать заказ —■ 
качество здесь гарантиро
вано.

ДОБРЫЕ слова хочется 
сказать и в адрес работ

ников цеха керамики. От
крылся он сравнительно не
давно, но уже стал вполне 
рентабельным предприяти
ем, а коллектив цеха не
сколько месяцев подряд 
прочно удерживает звание 
«Победитель социалистиче
ского соревнования». В 
прошлом месяце, например, 
он не только перевыполнил 
план на 1200 рублей —  про
цент брака вместо 10, допу
скаемых даже по технологии, 
составил всего 5,8; на 9 
процентов поднялась сорт
ность продукции.

Успехи этого молодежно
го коллектива радуют еще и 
потому, что в те недалекие 
времена, когда <т создавал
ся, мало кто верил в удачу: 
производство керамики — 
дело для города новое. Сей
час многие организацион
ные трудности позади, но 
главная из них — отсутствие

необходимого помещения —  
до сих пор не решена.

Цех только называется 
цехом, на самом деле это 
небольшая комната в подва
ле, гдб в пыльной тесноте 
рядом с печью произво
дятся и формовка, и рас
краска, и все остальные опе
рации. Администрация «Уни
вербыта» уже несколько лет 
пытается построить так на
зываемый хозблок, чтобы вы
вести в него цех керамики. 
Отведен участок, разработа
на документация, но до сих 
пор этот объект не вклю
чен в планы строителей.

Г1 И Ш Ь из-за тесноты не
■может увеличить мощ

ности и один из цехов «С и
бирячки». Его продукция — 
ворсовые ковры, паласы, на
кидки для кресел —  пользу
ются огромным спросом, но 
желающие заказать ковер 
вынуждены ждать несколько 
лет: в нынешних условиях 
цех выпускает... один ковер 
в месяц.

Зато зал, в котором нахо
дится цех №  1 по изготовле
нию трикотажа, вызывает 
просто , восхищение: огром
ный, светлый, украшенный 
яркой мозаикой. Здесь 
вяжут более ста видов изде
лий.

На предприятии отлично 
налажена комплексная систе
ма управления качеством, 
внедрена унифицированная 
технология, дающая боль
шой эффект в повышении 
производительности труда и 
качества продукции. Кроме 
того, цех недавно получил 
новое импортное оборудова
ние, применение * которого 
не только улучшило качест
во изделий, но и облегчило 
труд работниц.

Если о продукции «Сиби
рячки» уже много писали и 
говорили, в основном в пре
восходных степенях, то о це
хе по понгиву рабочей спец
одежды мало кто знает. А  
ведь между тем рабочая 
одежда для людей важна 
не меньше, чем парадная. И 
хотя особых эстетических 
требований к ней не предъ

являют, одно условие соблю
дается непременно —  она 
должна быть удобной н проч
но сшитой.

Для нашего индустриаль
ного города такого рода про
дукции требуется очень мно
го: заказы на большие, пар
тии ватных курток и брюк, 
рукавиц и спецовок присы
лают КМК, Запсиб, «Рос- 
торгодежда», много продук
ции идет шахтерам, строите
лям, учащимся профтех
училищ. Присылают заявки 
из Барнаула, Кемерова а 
других городов.

Почти на четверть милда- 
она рублей продукции 
таков месячный план кол
лектива цеха, 270 изделий 
—  сменная норма каждо” 
из четырех бригад. Понятно 
что при таком задании 
ритм работы не идет ни в 
какое сравнение с работой 
в обычном ателье индпоши* 
ва —  здесь швея-машинист 
ка вынуждена 2— 3 раза за 
смену протирать и смазывать 
• свою машину, иначе лридег 
ся вызывать механика и 
ставить запчасти.

В коллективе много моло
дежи, но тон здесь задают 
разумеется, опытные масте
ра, ударницы коммунистич-’ 
ского труда швеи Г. Г, Нем 
чинова, А . Г. Андреев" 
В, С. Лунгина, Т. Р. Пресня' 
нова, резак участка закр^ 
кого цеха Т. Н. Агапова, ре
зак ватного цеха Л. Г- 
Скиндер. Ну, а борьба за 
первенство в соревноватп, 
постоянно идет между двумя 
бригадами: бригадой, во"
главляемой мастером М. Ж  
Поповой и бригадиром Г. в  
Козиной, и бригадой, где ма
стером А. II. Корниченко 
а бригадиром А. П. А фа 
насьева.

Хорошо работают люди в 
этом цехе —  дружно, уме
ло, на совесть. Уверен 
не раз помянут их добрым 
словом рабочие, нддеввШ 
куртки, сшитые в «УнйШ И  
быте». А  благодарность ра- 
бочего человека —  это ля я® 
высшая похвала для работ
ников службы быта!

С. ЛУГУРЯЯ.;|П


